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Sobre el curso:

Tras la Directiva UE 2019/1937 y su transposicion al ordenamiento juridico espanol por la Ley 2/2023, de 20
de febrero, determinadas empresas y administraciones publicas tienen la obligacion de implantar en su
seno canales de denuncias que permitan reportar determinadas irregularidades. Junto a lo anterior se
prevé la creacion de un érgano publico al que se pueda acudir directamente para denunciar determina-
dos comportamientos habidos tanto en el sector privado como en el publico. Ademas de los ya existentes

en algunas comunidades auténomas.

Junto a la obligacion legal de dotarse de estos mecanismos (bajo apercibimiento de sancion), la introduc-
cion de estos mecanismos y de las investigaciones internas que puedan iniciarse a raiz de las denuncias
se enmarcan de una estrategia mas amplia como es la del public & corporate compliance.

[ Conclases online en directo con expertos en la materia.

[ Conviértete en el primero en conocer el, hasta ahora, proyecto de Real Decreto por el que
se aprueba el Estatuto de la Autoridad Administrativa Independiente de Proteccion del de-

nunciante.
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Profesor Titular de Derecho Penal,
Fecha finalizacion: Universidad de Valencia. Experto
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. Por gué estudiar este curso con Tirant?

La mejor formacion juridica especializada

Este curso te permitira especializarte en:

B Diseno, implantaciéony revision de canales de denuncia en entidades del sector privado y publico.
[ Asesoramiento a empresas, despachos de abogados, de detectivesy a la Administracion publica.

[ Cestion de canales de denuncia (internos) en empresas, partidos politicos, sindicatos, fundacio-

nes, asociaciones.

[l Gestion de canales de denuncia (internos) en empresas, agencias, organismos y administracio-

nes publicas.

Il Cestion de canales de denuncia externalizados (colaboracion con terceros)

[ Participacion en la gestion de canales de denuncia (externos) de ambito estatal, autondmico o
local (organismos especificos: Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, Agencias

Autondmicas antifraude, etc.)

M Realizacion de investigaciones internas.

El contenido
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Estudia con |A generativa

La implementacion de |A en el Campus Virtual de Tirant Formacion esta disefada para transfor-
mar la manera en que los estudiantes interactian con el contenido académico. Las nuevas

funcionalidades incluyen:

v~ Resumir:
La IA
automaticos de los textos, facilitando una

resumenes

permite  generar

comprension rapida y eficiente del material.

v~ Esquematizar:
Los estudiantes pueden obtener esquemas
claros y organizados de los documentos,
lo que simplifica la estructuracion de la

informacion.

v~ Crear mapas conceptuales:
Con esta funcion, la IA ayuda a visualizar
las conexiones entre los conceptos clave,
mejorando la retencion y comprension de la

materia.

Tirant Formacion
es la primera
plataforma de
formacion que
incorpora

IA generativa

en su campus.

v~ Historia mnemotécnica:

La IA genera historias mnemotécnicas
personalizadas, ayudando a los estudiantes
a recordar informacion de manera mas

efectiva.

v Ideas principales:
Los usuarios
rapidamente las ideas principales de cada

pueden identificar
documento, optimizando su tiempo de

estudio.

v~ Relacién de ideas:
Esta funcionalidad permite entender cémo
se interrelacionan diferentes ideas dentro
del texto, proporcionando una vision Mas

profunda y cohesionada del contenido.



Objetivos:

[l Conocer las obligaciones legales vigentes en
torno ala implantacion de canales de denuncia

en las entidades del sector publico y privado.

B Adquisicion de competencias en torno a la con-
figuracion, implementacion, gestion y revision

de los sistemas de denuncias internos.

B Aprender a gestionar de forma externalizada

canales de denuncia.

[ Cestion de canales de denuncia institucionales

(ad hoc).

[ Aprender a realizar investigaciones internas en
el marco de los programas de cumplimiento,

sus limites, riesgos y validez procesal.

B Resolucion de problemas, aspectos controver-
tidos, dudas técnicas y legales que presenten

estos mecanismos.

M Conocer la proteccion gue se le brinda al de-

nunciante.

Il Conocer laregulacion en materia de proteccion

de datos.

Dirigido a:
Ambito privado: abogados, compliance officers,

detectives privados, profesionales del compliance,

directivos de empresas.

Ambito de la Administracién publica: funciona-
rios, secretarios, interventores, inspectores, miem-

bros de agencias antifraude (o anticorrupcion).
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Contenido:

m MODULOT:

ASPECTOS GENERALES

1. Introduccion:

Responsabilidad penal de las personas juridicas.
Compliance. Directiva whistleblowing. Ley
2/2023, de 20 de febrero. Estatuto de la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante.
Estandares UNE e ISO.

2. Finalidad de la ley.

3. Ambito material.

4. Sujetos obligados del sector privado.

5. Sujetos obligados del sector publico.

6. Sistemas de informacién y canales de
informacion: diferencias.

7. Canales internos y externos: diferencias.

8. Cauce preferente y otras vias de denuncia.

MODULO 2:
CONFIGURACION DEL CANAL DE
DENUNCIAS (INTERNO).

1. Aprobacion.

2. Disefio.

3. Anonimato vs. confidencialidad.
4. Registro de informaciones.

5. Gestion externa.

6. Canal compartido.

MODULO 3:
OTROS ASPECTOS.

1. El Responsable del Sistema interno de

informacion. Responsabilidad penal.

2. Obligacion de comunicacion al Ministerio Fiscal.

3. Derechos de la persona afectada.
4. Proteccion de datos personales.

5. Régimen sancionador.

B MODULO 4:

FUNCIONAMIENTO PRACTICO DEL
CANAL DE DENUNCIAS

1. Implementacion digital del canal de denuncias.
2. Politicas de principios generales de la utilizacion
del canal.
3. Protocolo de uso del canal.
4. Protocolo de gestion del canal de denuncias.
5. Gestion del canal de denuncias:

5.1. Interno

5.2. Gestidn por tercero.
6. Publicidad sobre la existencia y uso del canal.
7. Formacion sobre el uso y gestion del canal.

8. Caso practico.

MODULO 5:

LA REALIZACION DE INVESTIGACIONES
INTERNAS TRAS LA RECEPCION DE
UNA DENUNCIA.

1. Lasinvestigaciones internasy la
responsabilidad penal de las personas juridicas.
2. Marco normativo:
2.1. Ley 2/2023, de 20/02
2.2.1S0 27008/2023
3. Protocolo investigaciones internas.
4. Fases.
5. Diligencias de investigacion:
5.1. Entrevistas.
5.2. Documentos.
5.3. Testimonios de terceros.
5.4. Rastreos, verificaciones, seguimientos:
Investigacion privada.
5.5. Intervencién de comunicaciones y
equipos informaticos.
6. Conclusiones: informe.

7. Caso practico.



Contenido:

= MODULO 6: = MODULO 8:
LIMITES A LAS INVESTIGACIONES PROTECCION DEL INFORMANTE.
INTERNAS: MEDIOS DE INVESTIGACION
Y VULNERACION DE DERECHOS 1. Ambito subjetivo de aplicacion de la Ley 2/2023,
FUNDAMENTALES de 20 de febrero. Referencias a la normativa
autonomica.

1. Medios de investigacion. 2. Condiciones de proteccion generales.
2. Riesgosderivadosde lasinvestigacionesinternas. Condiciones especificas en caso de revelacion
Vulneraciéon del secreto de las comunicacionesy a publica.
la intimidad. 3. Represalias prohibidas.

2.1. El canon de la expectativa razonable de 4. Ausencia de responsabilidad.

privacidad. 5. Programas de clemencia.

2.2. Aportacion de pruebas obtenidas por 6. Medidas de apoyo.

particulares con vulneracién de derechos 7. Otras vias de proteccion del informante.

fundamentales.

® MODULO 7:
EL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA
ANTE LA AUTORIDAD INDEPENDIENTE
DE PROTECCION DEL INFORMANTE.

1. Delimitacién competencial entre la AAl y las
agencias autondémicas.

2. Acceso.

3.Recepcion de informaciones. Recepcién de
informacién por canal o persona no competente.

4. Tramite de admision.

5. Instruccion.

6.Terminacion de las actuaciones.

7.Derechos y garantias del informante ante la
Autoridad Independiente de Proteccion del

Informante.



METODOLOGIA Y SISTEMA DE EVALUACION: Cada semana del curso habra programada una sesion en di-
recto (online) en la que el profesor impartird la leccion que corresponda. Su duracion serd de una hora (aprox.).
Contemplandose la posibilidad de establecer posteriormente un debate de entorno 30 minutos en los que se

discutan aspectos problematicos, se trasladen preguntas al profesor, etc.

Por cada tema, el/la alumno/a tendra acceso en Aula Virtual a un documento (gufa de estudio) en el que se ex-
pondran los contenidos relativos a esa materia.

El certificado se obtendra tras la realizacion de los ocho test correspondientes a cada tema. Es necesario para

aprobar el curso superar el 85 % de los mismos.

CONDICIONES GENERALES: A través nuestra plataforma digital, accesible desde cualquier dispositivo en cual-
guier momento, los estudiantes podran acceder desde cualquier lugar y sin limitaciones, a las clases online del
curso, impartidas por grandes profesionales del sector. Ademas, podran realizar consultas ilimitadas a los tuto-
res y contaran con todo tipo de contenido de apoyo multimedia tedrico y practico y acceso a documentacion
auxiliar gue permita afianzar los conocimientos adquiridos a lo largo del curso.
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